ePortfolio : enjeux et recommandations


http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/cid71394/livre-blanc-la-demarche-eportfolio-dans-l-enseignement-superieur-francais.html
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« L’identité de [’ étre vivant est faite de sa temporalité,
le chemin étant a la fois monde et sujet »
G. Simondon






Groupe de travail national ePortfolio

Mission numérique pour I'’enseignement supérieur (MINES) — DGESIP



Comment ce document a-t-il eté élaboré ?

Un groupe de travail national ePortfolio a été mis en place en juin 2011 par la DGSIP et la MINES.
Ce groupe est constitué de praticiens, d’enseignants, de chercheurs, d’informaticiens et de
responsables des systemes d’information issus de 15 établissements de [’enseignement supérieur
impliqués dans les projets ePortfolio ainsi que d’experts nationaux et internationaux.

Les actions qui ont nourri la rédaction de ce cahier

Enquéte état des lieux (Mars 2012) aupres des porteurs de 68 projets issus de 63
établissements

Communications et échanges aupres de différentes communautés professionnelles et

scientifiques

C> Auditions d’experts ou de porteurs de projets issus de 22 établissements




Pourquoi s’intéresser au ePortfolio ?

e La valorisation des acquis de [’éducation, de la formation
et de [’expérience s’inscrit dans les démarches impulsées
dans [’espace européen de [’enseignement supérieur par le
processus de Bologne.



CONTRAINTES
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L'auteur d’un ePortfolio doit pouvoir maitriser le
contenu et les services associés du ePortfolio qu’il
veut partager:

e capitaliser ses expériences tout en apportant les preuves de la maitrise de compétences
(scientifiques, d'ingénierie, sociales, etc.)

e permettre la validation, la certification ou la valorisation de ses acquis de [’éducation, de la
formation ou de [’expérience en s’inscrivant dans des dispositifs institutionnels de formation

e favoriser l'autodétermination de son parcours de formation initiale et continue

® accompagner son insertion professionnelle ou son développement personnel et professionnel
tout au long de la vie

o cultiver son identité par le numérique (obtenir une lisibilité professionnelle sur Internet) et se
démarquer par la singularité de ses expériences, de son projet, de son parcours

et surtout Distinguer [’outil de la démarche

Démarche : Renvoie a une réflexion
de [’étudiant sur son parcours : apprentissages, expériences,
compétences,réalisations



vers une maitrise de 1’1dentité par le numérique
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professionnels, de formation
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vers une métaphore ...
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[ e contexte international
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Répondre aux objectifs du processus de Bologne

¢ [a mobilité
® [a transparence des certifications en tant que condition permettant d’assurer la mobilité

Nécessité stratégique d’intégrer trois perspectives

» [’approche «orientée compétences» : description de I'offre de formation en
termes d’acquis de [’apprentissage et de la formation

® Généralisation progressive de la COMpParaison internationale des
établissements et des dispositifs de formation : learning outcomes

® La prise en compte des dlverses normes ou recommandations issues des
travaux de [’International Organization for Standardization (1SO)
et du Comité européen de normalisation (CEN).



International Organization for Standardization
(ISO) distingue 4 types de démarche ePortfolio

e ePortfolio d’apprentissage vise ['acquisition de connaissances, de savoirs ou de compétences
dans des parcours de formation formels

e ePortfolio d’évaluation vise I’évaluation de connaissances, de savoirs ou de compétences

e e¢Portfolio de développement personnel soutient la construction réflexive de compétences
notamment dans des contextes d’éducation informels

e ePortfolio de présentation valorise les acquis de la formation (apprentissage, connaissances,
savoirs compétences), mais aussi la singularité du parcours, de [’expérience, des réalisations

L’élaboration progressive d’un ePortfolio permet a [’ étudiant :

 de valoriser via Internet et les réseaux sociaux la singularité de son parcours, ainsi que ses acquis
d’éducation, de formation et d’expérience.

« d’accroitre sa visibilité via les réseaux numériques, en vue d’accroitre sa mobilité, contribue a
valoriser son parcours et sa formation.

Le ePortfolio contribue indirectement aussi a renforcer plusieurs formes de eRéputation (la sienne étant

maitre des données qu’il publie, et indirectement de celle de I’établissement)



[’évolution du paysage universitaire frangais
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La massification
de 300.000 étudiants en 1960 a pres de 2,3 millions aujourd’hui

La question du «décrochage» en L1 et celle de son traitement entrent dan

| le débat public et deviennent des questions centrales des politiques
;‘ éducatives du supérieur depuis une dizaine d’années.

' La nécessité d’avoir une activité professionnelle pour financer les études h
L : e , — - e ———————————

— — ——— _

La préoccupation centrale de [’insertion
professionnelle

La préoccupation du devenir des étudiants via leur insertion professionnelle est
désormais un des indicateurs stratégiques de la qualité et de la réputation des
formations, des diplomes et des établissements.



[’évolution du paysage universitaire frangais
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La formation tout au long de la vie

- Exigence accrue d’autonomie, de responsabilité, a une volonté d’étre acteur de sa
formation, tant pour les agents institutionnels que pour apprenants.
« Ces évolutions confirment :
- les nécessités de changement dans les politiques de formation et dans le
rapport des individus au savoir, liees aux besoins d’employabilite, de mobilite
professionnelle, de développement de compeétences de flexibilité.

- Répondre aux enjeux économiques et culturels des sociétés occidentales, par des
processus formels et institutionnalisés, permettant la validation des acquis de
I’education, de la formation et de I’expérience, ainsi que par des apprentissages
informels.



[’évolution du paysage universitaire frangais
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La valorisation des acquis d’apprentissage

Face aux enjeux éducatifs, socioéconomiques et politiques, sous l'impulsion des
objectifs de Lisbonne, |la valorisation des acquis de I'éducation, de I’expérience et de
la formation sur tous les niveaux et types d’éducation (formelle, informelle et non
formelle) se généralise progressivement dans toutes les institutions éducatives
européennes.

Permettre la reprise d’étude et la formation tout au long de la vie, indépendamment
du niveau académique acquis en formation initiale.

Selon le Comité de la Convention de Lisbonne (Riga, Juin 2001) les acquis de la
formation comprennent les savoirs, les aptitudes et les compétences, ainsi que le
degre de speécialisation ou de culture générale, les conditions requises pour un
travail écrit, l'inclusion de périodes de stage.



[’évolution du paysage universitaire frangais
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Qutils pour la réalisation des objectifs du processus de bologne

® [ es cadres des certifications
® [e développement des systemes de crédits (ECTS - ECVET)

o [ es dispositifs permettant la VAE (validation des acquis de
[’expérience) et la VAP (validation des acquis professionnels)



[’évolution du paysage universitaire francais
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La mobilite

o [ndividualisation des formations et/ou réorientation entre
les segments du niveau L (éviter le décrochage)

® Professionnalisation (alternance, césure, stages,etc...)

o Déplacements dans [’espace européen de [’enseignement
SUpérieur
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L'élaboration progressive d’un ePortfolio permet a I'étudiant de valoriser via Internet et les
réseaux sociaux la singularité de son parcours, ainsi que ses acquis d’éducation, de formation
et d’expérience. Accroitre sa visibilité via les réseaux numeériques, en vue d’accroitre sa

mobilité, contribue a valoriser son parcours et sa formation. La publication par I'étudiant de
certaines extractions de son ePortfolio contribue indirectement aussi a renforcer la réputation

de son établissement




ENJEUX DU EPORTFOLIO
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Répondre aux missions de
I"université
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| De la formation initiale et continue, de [’ orientation et

Diffusion des ePortfolios via internet et les réseaux-sociaux, ils
contribuent indirectement a :

-»diffuser de la culture et I’information scientifique et technique

-»-assurer une meilleure visibilité des diplomes et unités de formation

-»-diffuser les résultats de la recherche scientifique et technologique

-»-assurer une meilleure visibilité des laboratoires et unités de recherche

-»-développer la notoriété des établissements au-dela des frontieres

-»-contribuer a la construction de I’Espace européen de [’enseignement supérieur et de la recherche

— _— S ———

| On peut faire [’hypothese, qu’a terme, la diffusion des
. ePortfolios peut offrir de nouvelles opportunités en matiere de |
coopération internationale

X — S — = —




Répondre aux missions de
I’ umversue
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La démarche ePortfolio... | Ce n’est pas |

un simple outil didactique a intégrer dans un
cours ou une maquette de diplome

Un changement profond de pilotage des
établissements, d’animation des équipes
d’enseignants et de mise en relation avec les
professionnels du monde du travail et la société



I.e ePortfolio élément central du
pilotage de la formauon
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Selon la commission européenne, les dispositifs institutionnels
doivent favoriser I'apprentissage tout au long de la vie en facilitant
les coopérations et les transitions :

-»-entre filieres,

-»-entre formations initiales et continues,

-»-entre systeme éducatif et monde du travalil,

C’est-a-dire favoriser, en définitive, la

formation d’un « apprenant tout au
long de la vie ».

Cette responsabilité implique, pour enseignants et étudiants, une
melilleure prise en compte des trajectoires d'apprentissages
formels, informels et non formels, par la valorisation des projets
personnels et professionnels de I'etudiant.



I.e ePortfolio élément central du
p110tage de la formatmn

SRR b s &, Tt 9

VoA Tty o ' IV ST Ca T IRV

Lie S WS . M\q{‘v

AT O o

Le pilotage collegial et politique de I'ensemble de ces
transformations constitue un enjeu pour luniversite et
iInterpelle directement la gouvernance des établissements.
Ce contexte d’adaptation des dispositifs peédagogiques aux
dispositions et a la maniere d’agir et d’apprendre des
etudiants nécessite tout autant innovation institutionnelle
gu’innovation pédagogiqgue ou technique :

la reflexion sur la place du ePortfolio de I'’etudiant est
donc strategique.

S ~ — — —— *V‘—_—,“ll
|
|
il

ePortfolio de I’étudiant, tout au long de son parcours, constitue un concept
mobilisateur, intégrateur et directeur de l'université numeérique.




Bénéfices du ePortfolio
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Gouvernance

Le ePortfolio est un outil d’aide pour organiser :
+ |les bilans internes et externes de l'institution
- |les demandes d’habilitations des établissements
- la visibilité de I’établissement et sa réputation sur Internet



Bénéfices du ePortfolio
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Composantes UFR

| ’ePortfolio facilite :

- l’evaluation des étudiants dans une approche compétence
- |’elaboration de lettres de recommandation par les UFR

- le suivi des etudiants et de leur insertion professionnelle

+ I’élaboration des bilans de 'UFR et de la composante

- Parchivage des travaux des étudiants

- la visibilité de la qualité des formations sur Internet



Bénéfices du ePortfolio
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Etudiants

’ePortfolio soutient :

- Pacquisition et I'évaluation de compétences dans des dispositifs
formels ou informels

- I’évaluation de competences dans des dispositifs formels

+ Parchivage organisé des travaux des éetudiants, des rapports de
stage, des recherches et activités extra-scolaires

- la valorisation de la démarche réeflexive des étudiants sur leur projet
professionnel

- Paccompagnement, I'information et l'aide a l'insertion professionnelle
des étudiants

- |la présentation des réalisations et des compétences a des
employeurs potentiels ou a des jurys de recrutement



Bénéfices du ePortfolio
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Services d’appui

Services en charge de 'accompagnement/conseil, 'ePortfolio
permet de :

- faciliter PFaccompagnement des etudiants

- référencer des informations nécessaires a I’élaboration de
lettres de recommandation

- d’archiver les données professionnelles et personnelles des
etudiants en vue d’un accompagnement des projets
professionnels étudiants



Bénéfices du ePortfolio
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Services d’appui

Services d’orientation et d’aide a I'insertion professionnelle,
I'’ePortfolio facilite :
I'accompagnement des projets professionnels étudiants,
notamment en collaboration avec les anciens étudiants
(alumni)
la création et 'animation du réseau des alumni, en vue de
favoriser la mise en stage et I'insertion professionnelle des
etudiants, les partenariats de formation et de recherche avec
leurs entreprises et réseaux d'entreprises
la reputation des étudiants et du reseau des alumni aupres
des recruteurs et des employeurs via Internet
I'ildentification des besoins de formation continue des alumni
en cours de carriere, pour la mise a jour de |'offre de
programmes LMD et de formation continue
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| Pas d’initiatives dispersées

LES RECOMMANDATIONS
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|

impasse pour les étudiants et coiit injustifié pour les

e’tablissements

Accompagnement humain fort est nécessaire

pour apprendre aux étudiants a étre pmgresszvement autonomes |

dans [’élaboration de leur ePortfolio




LES RECOMMANDATIONS
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Formation et professionnalisation progressive |

' des personnels

indispensable pour acquérir une posture qui est souvent
culturellement étrangere a leur identité professionnelle




LES RECOMMANDATIONS
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Ancrer 'engagement des enseignants-chercheurs |

reconnaitre les activités dans le référentiel des missions des EC )

———— — E—— e — ——

e

| s’assurer des interactions

entre les fonctionnalités et les différents acteurs (EC,
accompagnateurs & étudiants)

e —




LES RECOMMANDATIONS
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| Informer - communiquer

| |
\aupres des personnels pour les engager dans la mise en oeuvre du|

projet

| Former

formation aux méthodes notamment a la pratique réflexive et a |

la prise en main de [’outil




Un dispositif technique intégreé
dans le systeme d’information
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-»-Pour garantir la coherence et la globalité de [’approche
-»-Pour permettre une alimentation automatique des données
connues de [’administration
-»-Pour prévenir de toute lecture abusive
-»-Pour garantir le droit des intéressés
-»-Pour articuler la description de [’ offre de formation aux
résultats et acquis de la formation
-&Pour permettre [’édition de documents académiques
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Figure 3 : Flux d’informations et connecteurs du ePortfolio




Le comité éditorial producteur du cahier n°1 est constitué de:
Jean HEUTTE DGESIP MINES (animateur et rédacteur)
Bernard BLANDIN CESI
Pierre-Andreé CARON Université Lillel
Laetitia CASIMIR Université Rennes 1

Philippe-Didier GAUTHIER  Université Catholique de I'Quest

Dominique-Alain  JAN Haute Ecole Pédagogique du Canton de Vaud

Hubert JAVAUX Université Paris Descartes
Annie JEZEGOU Ecole des Mines de Nantes
Cyril BAI DGESIP MINES

Claude BERTRAND DGESIP MINES

Nicolas TARIEL DGESIP A1

La production du comité éditorial a été proposée et discutée au sein du groupe de travail national
« ePortfolio » composé du comité éditorial et de Thierry BEDOUIN (Paris 1), Frangois CADE (Paris
Descartes), Christian COLIN (Ecole des Mines de Nantes), Denis GASTE (Toulon), Isabelle LLANTIA SUHARD
(Toulouse 1), Danielle LOUME (Toulouse 3), Alain MAYEUR (UVHC), Aziz MOULINE (Rennes 1),
Carole NOCERA-PICAND (Rennes 1), Philippe PORTELLI (Strasbourg).

Le livre blanc bénéficie de I'éclairage scientifique et de I'expertise de Brigitte ALBERO (Rennes 2),
Bernadette CHARLIER (Fribourg), Thierry KARSENTY (Montréal), Samuel NOWAKOWSKI (Lorraine),

Daniel PERAYA (Geneve), Serge RAVET (Europortfolio).




En Europe
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Request new password

Recording and Slides - UK Chapter Webinar

@ Wednesday, May 21, 2014 .= Posted by Samantha Green Q) Chapter ePortfolio Europortfolio Europrotfolio United Kingdom webinar

The first meeting of the UK Chapter of Europortfolio - in the form on an online webinar — took place on 7th May with support Join the Europortfolio
from the Centre for Recording Achievement (CRA) and Jisc. Three short presentations — from Sarah Chesney on ‘user community

perspectives’, Shane Sutherliand on ‘technological... + continue reading “

Events

| Featured - ideas worth exploring Twitter = ePIC 2014

Fvidence Baced |l earninn
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En Europe
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o L’objectif de Europortfolio
o contribuer a la construction de [’espace européen de la
formation tout au long de la vie avec les ePortfolios
comme un des moyens permettant d’accompagner les
approches d’apprentissage réflexives, la transparence
entre les systemes pour une meilleure insertion
professionnelle
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En Europe
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o En co-opération avec les experts européens et d’ailleurs

o

O

(USA, Australie), le projet produira :
un état des pratiques de ePortfolio,
une architecture de ePortfolio,
un état d’avancement des projets en cours,
des exemples de pratiques innovantes,
des guides d’implémentation et d’exploitation



Quelques chittres a propos du
déploiement en France

(etude faite en 2011-2012 pour le livre blanc)
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Types de projets
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o les projets ePortfolio

concernent o Dans ces projets
principalement o J3.1% étudiants en
o formation initiale licence
pour 81.1% o 38.8% en master
o formation continue o 8.2% en doctorat
pour 18.9%

Les étudiants concernés sont issus des IUT, Ecoles d ‘ingénieur and
ESPE



Types de pr()Jets
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o 35,7% ePortfolio de

présentation o 49% insertion
o 27,9%: ePortfolio professionnelle
d’apprentissage o 25,5% font partie de la
o 27,1%: ePortfolio Jormation
d’évaluation o 23,5% liés au C2i

o 9,3% des projets :
meélange des différentes
catégories de ePortfolio

En général, un seul projet ePortfolio par université



Management des projets
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o Directions de Formation, Orientation et insertion pro
(56.6%)

o TICE et équipes pédagogiques (20%)

o Quelques projets gérés au niveau de la DSI



Collaborations
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o 33.2% : PEC
o 234% EMaFEval

o 14.9% Mahara.



Do you know ePortfolio?

Could ePortfolio replace a job interview?

Russia Germ

Poo) (Y0

France Russia Germany
Do you know?
Do you know? Students Do you know?

Pro - -
To have one? L To have one?
Pro - -

it . .23



http://prezi.com/l4qg61opz4pu/?utm_campaign=share&utm_medium=copy&rc=ex0share

Samuel NOWAKOWSKI
samuel.nowakowski@]loria r
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